
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนนิการ 

เพือ่จัดการเสีย่งตอ่การรบัสนิบน 

สถานตีำรวจภธูรเมอืงสมุทรสงคราม  

จงัหวดัสมุทรสงคราม 

ประจำปงีบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 



รายงานผลการดำเนนิการเพือ่จดัการความเสี่ยงตอ่การรับสนิบน 

ของสถานตีำรวจภธูรเมอืงสมทุรสงคราม จงัหวดัสมทุรสงคราม 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

บทนำ 
   สถานีตำรวจภูธรเมืองสมุทรสงคราม ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียง
ต่อการ การรับสินบนจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เพื่อจัดทำแผนดังกล่าว จึงได้กำหนด
มาตรการควบคุมความเส่ียงต่อการรับสินบนของสถานีตำรวจภูธรเมืองสมุทรสงครามแยกตามสาย
งาน โดยมีรายงานผลการดำเนินเพ่ือจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบนตามแผนบริหารจัดการความ
เส่ียงต่อการรับสินบน ดังนี้ 

 

         

         

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการดำเนนิการประเมนิความเสี่ยงตอ่การรบัสนิบน 
1.) สายงานอำนวยการ 
1.1 การพจิารณาเลือ่นขัน้เงินเดอืน (1-2) 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ก)มาตรการประกาศ
เจตนารมณ์การไม่รับ
สินบนหรือของขวัญจาก
การปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณี
ของหัวหน้าสถานีตำรวจ 

ประชุมให้ความรู้สร้าง
จิตสำนึกของข้าราชการ
ตำรวจในการไม่รับสินบน
หรือรับของขวัญจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

ผกก.สภ.เมืองสมุทรสงคราม 
ประกาศเจตนารมณ์และ
ส ร ้ า ง จ ิ ต ส ำ น ึ ก ข อ ง
ข้าราชการตำรวจในการไม่
รับสินบนหรือรับของขวัญ
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กจิกรรมประชมุให้ความรูส้รา้งจติสำนกึของขา้ราชการ
ตำรวจในการไม่รบัสนิบนหรอืรบัของขวญั 



1) สายอำนวยการ 

1.2 การจดัการเรือ่งรอ้งเรยีน (1) 
มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ข) มาตรการเพ่ิมช่องทาง
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ตำรวจ 

เพ่ิมช่องทางร้องเรียน
ข้าราชการตำรวจ 

1 . เ พ ิ ่ ม ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศ ั พ ท์
ผู้บังคับบัญชาในเว็ปไซต์และ
จุด one stop service 

2.ม ีช ่องทางเช ่น google form 
facebook , line เป็นต้น 

3.กำหนดสิทธ ิ  admin ในการ
ตรวจสอบข้อความร้องเรียน
ให้ผ ู ้บ ังคับบัญชาทุกระดับ
ทราบโดยตรงเม ื ่อเก ิดการ
ร้องเรียน 

 

 

 

 

 

  

การเผยแพรห่มายเลขโทรศพัท์ของผูบ้งัคบับญัชา 

ของ สภ.เมอืงสมทุรสงคราม (จดุ One Stop Service) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

การเผยแพร่หมายเลขโทรศพัทข์องผูบ้งัคบับญัชา (บนเวป็ไซต)์ 



ชอ่งทางรอ้งเรยีนการทจุรติของขา้ราชการตำรวจ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

แบบฟอรม์รอ้งเรยีนการทจุรติของ
ข้าราชการตำรวจบนเวป็ไซตข์อง 

สภ.เมอืงสมทุรสงคราม 



1) สายงานอำนวยการ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน (2) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ค) มาตรการเพิ่มความโปร่งใสใน
การดำเนินการวินัย 

เผยแพร่ข้อมูลการร้องเรียน เผยแพร่ข ้อม ูลสถิต ิและข ้อมูล
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียน
ลงเว็ปไซต์ของสถานีตำรวจ 

 

การเผยแพร่ขอ้มลูสถิตแิละขอ้มูลความกา้วหน้า
เรือ่งรอ้งเรยีนลงเวป็ไซตข์องสถานตีำรวจ 



1) สายอำนวยการ 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (1) 
 

 

บนัทกึขอ้ความเสนอความตอ้งการใชง้านวสัดอุปุกรณห์รอืซอ่มบำรงุสิง่ของหลวง  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(จ) มาตรการควบคมุการรวบรวม
ความตอ้งการในการจดัซือ้จัด

จ้าง 

จัดทำบันทึกอำนวยการเพื่อเสนอ
ให้ผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ัน
ทราบถึงความต้องการในการ

จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

จัดทำบันทึกเสนอความต้องการ
ของแต่ละบุคคลโดยระบุความ
ต้องการและเหตุผลในการ
เสนอเพื่อจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (2-3) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(จ) มาตรการควบคมุการรวบรวม
ความตอ้งการในการจดัซือ้จัด

จ้าง 

นำข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่
สู่สาธารณะเพื่อให้ประชาชน
ท่ัวไปสามารถมีส่วนร่วม
ตรวจสอบความผิดปกติ 

นำข้อมูลประกาศจัดซ ื ้อจัดจ้าง
และสร ุปผลจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้ าง
เผยแพร ่ผ ่ านเว ็ปไซต ์ของ
สถานีตำรวจ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.4 กระบวนการ การขออนุญต่อใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวฯ (1-3) 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ช) มาตรการสรา้งความรู้ความ
เขา้ใจขัน้ตอนการใหบ้รกิาร
ประชาชนงานอำนวยการ 

เผยแพร่ขั้นตอนการรับบริการ
บุคคลต่างด้าวในจุดท่ี
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้สะดวก 

แสดงข ั ้ นตอนการประก ัน ตัว
บริเวณจุดบริการ (One Stop 
Service) 



2) สายงานป้องกันปราบปราม 

2.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-2) 

 

การปฏบิตัติาม (งานปอ้งกนัปราบปราม สภ.เมอืงสมทุรสงคราม) 

พ.ร.บ.ปอ้งกนัและปราบปรามการทรมานและการกระทำใหบ้คุคลสญูหาย 

  

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ซ) มาตรการตาม พ.ร.บ.
ปอ้งกนัและปราบปราม 

การทรมานและการ
กระทำใหบ้คุคลสญูหาย  

มีการบันทึก Video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก Video ใน
ระหว่างการจับกุมควบคุม
ตัวผู้ต้องหาตามที่กฏหมาย
กำหนด 

กลอ้งบนัทกึ Video  

ขณะปฏบิตัหินา้ที ่



2 สายงานปอ้งกนัปราบปราม 

2.2 การรบัแจง้เหต ุ(1) 

 
 

 

การบันทึกเหตุของ สภ.เมืองสมุทรสงคราม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ด) มาตรการบนัทกึการรบั
แจ้งและรายงานการ

ตรวจสอบเหต ุ

1.จัดทำบันทกึการรับแจ้งเหตุ 

2.รายงานเหตุให้ศูนย์191 
จังหวัด สมุทรสงคราม 

1.มีการทำบันทึกการแจ้งเหตุ
โ ด ย ม ี ผ ู ้ บ ั ง ค ั บบ ัญชา
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 

2.กรณีเป็นเหตุที ่ร ับแจ้งกับ
สายด ่วน 191 จะต ้อง
รายงานเหตุให้ ศูนย์ 191 
จ ังหว ัด สม ุทรสงคราม 
ทราบ 



การรายงาน ภ.จว.สมทุรสงครามในกลุม่ไลน ์191 

3) สายงานจราจร 

3.1 กระบวนการ การจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (1) 

 

ตวัอยา่ง (facebook Page และ กลุม่ไลน ์official งานจราจร สภ.เมอืงสมทุรสงคราม) 

เปดิโอกาสใหป้ระชาชนมสีว่นรว่มในการแจง้เหตแุหละแกไ้ขสภาพการจราจร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ต) มาตรการเพิม่
ประสทิธิภาพการแกไ้ข

ปญัหาการจราจร โดยให้
ประชาชนมสี่วนรว่ม 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแจ้งเหตุและ
แก้ไขสภาพการจราจรที่
ผิดปกติโดยมีสถานีตำรวจ
เป็นผู้สนับสนุนการ
ดำเนินการ 

1.สร ้างช ่องทางการแก ้ ไข
ป ั ญ ห า ก า ร จ ร า จ ร ที่
ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได ้

2.รายงานผลการดำเนินการให้
ผ ู ้ แจ ้ งทราบถ ึ งผลการ
ดำเนินการ 



 

3) สายงานจราจร 

3.1 กระบวนการ การจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (2) 

 

 

การตดิปา้ย No Gift Policy บรเิวณตูจ้ราจร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชาสมัพนัธ ์ของ สภ.เมอืงสมทุรสงคราม 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ถ) มาตรการประชาสมัพนั 

นโยบาย No Gift Policy  
ประชาสัมพันธ์นโยบาย       

No Gift Policy 

ติดป้าย ประชาสัมพันธ์ 

No Gift Policy 

บริเวณจุดกวดขันวินัยจราจร
และตู้จราจรและสถานี
ตำรวจ 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3) สายงานจราจร 

3.2 การขออนุญาตใช้พื้นผิวถนนและทางเดินรถ (1-2) 

 

3.3 การขอให้จราจรอำนวยความสะดวกเส้นทาง (1-2) 

 

คูม่อืแสดงขัน้ตอนการขอรบับรกิาร 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ท) จดัทำคูม่อืการใหบ้รกิาร
ประชาชนงานจราจรใน

รปูแบบเขา้ใจง่าย  

ประชาสัมพันธ์ให้ชระชาชน
ทราบถึงขั้นตอนการ
ให้บริการของงานจราจร 

ต ิ ด ค ู ่ ม ื อ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น บ ร ิ เ ว ณ จุ ด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 



 

 

4) สายงานสืบสวน 

4.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-3) 
 

การปฏบิตัติาม (งานสบืสวน สภ.เมอืงสมทุรสงคราม) 

พ.ร.บ.ปอ้งกนัและปราบปรามการทรมานและการกระทำใหบ้คุคลสญูหาย 
กอ่นออกปฏบิัตหินา้ที ่สารวตัรสบื เนน้ยำ้เรือ่งกลอ้งวดิโีอ และแบตเตอรีก่ลอ้งในการถา่ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(น) มาตรการตาม พ.ร.บ.
ปอ้งกนัและปราบปราม

การทรมานและการ
กระทำใหบ้คุคลสญูหาย  

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก video ในระหว่าง
จับกุมควบคุมตัวผู้ต้องหา
ตามที่กฎหมายกำหนด 



 

 

5) สายงานสอบสวน 

5.1 การปฏบิตัหินา้ทีข่องพนกังานสอบสวน (1-2) 

 

มหีนว่ยงานยตุธิรรมมารว่มรบัฟงัการสอบสวน (ทนายอาสา) 

 

 

 

  

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(บ) มาตรการการมีสว่นรว่ม
ของหนว่ยงานยตุธิรรมใน

ขัน้ตอนการสอบสวน 

ให้หน่วยงานยุติธรรมมีส่วน
ร่วมในขั้นตอนการสอบสวน 

มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วมรับ
ฟ ั ง ก ารสอบสวน  เ ช่ น 
ทนายอาสา ,อัยการ หรือ
ฝ่ายปกครอง เป็นต้น  

เ พ ิ ่ ม ช ่ อ ง ท า ง ร ้ อ ง เ ร ี ย น
เจ้าหน้าที่ตำรวจลงบนเว็ป
ไซต์ของสถานีตำรวจ 



มหีนว่ยงานยตุธิรรมมารว่มรบัฟงัการสอบสวน (ทนายอาสา) 

ลงพืน้ทีเ่กดิเหตจุริง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเพิม่ชอ่งทางรอ้งเรยีน 

การทจุรติของขา้ราชการตำรวจลงบนเวป็ไซต์ 

 
 

 

 

 



5) สายงานสอบสวน 

 5.1 การปฏบิตัหินา้ทีข่องพนกังานสอบสวน (3) 

 

ศนูย์ไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทชัน้สอบสวน อยูใ่นสถานทีท่ำการ สภ.เมอืงสมทุรสงคราม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   พ.ต.อ. 

                                       (สมชาย  ขอค้า) 

                                       ผกก.สภ.เมอืงสมุทรสงคราม 

มาตรการควบคมุความเสีย่ง 

ตอ่การรบัสนิบน 
กจิกรรม ผลการดำเนนิงาน 

(ป) มาตรการสร้างความรู้
ความเขา้ใจในขัน้ตอนการ
ใหบ้รกิารประชาชนดา้น
การไกลเ่กลีย่ขอ้พิพาท 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบถึงขั้นตอนการ
ให้บริการด้านการไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาทในชั้นสอบสวน 

1.ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้ 
ความเข้าใจแก่ประชาชนเรื่อง
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้น
สอบสวนและในชั้นศาล 

 


